Ontstresst en gezond
Wellness in de praktijk

De ogen wat rust gunnen, de benen even strekken, een appel als vieruurtje eten, Het zijn gezonde
gewosontes die de werkdruk even kunnen verlichten, maar die we helaas snel verwaarlozen.

Sociaal secretariaat S0 WORX en verzekeringamaatschappij Swiss Life willen het bewustzijn van hun
medewerkers hierover vergraten. Ze gaan op hun eigen manier het stressvirus te lijf. S0 WOR X stelt

het begrip 'zuurstal’ centraal, voor Swiss Life zijn vrijheid en verantwooardelijkheid de sleutelwoarden.

SWORK startte mtern een project ap am binnen de verschillemde waarbkd] men het gevoel heelt zelf geen cantrole te hebben over
divigies de werkdruk die op de medewerkers rust, te vedichten  bet werk of bet einddoel. Dat kan o bexen in bet bekende mode|
e am deze medewerkers tegelijkertijd beder met siress te leren van Karasek.”

amgaan. Drazglast wegnemen en draagkracht vergroten, zeg
maar. De foepasselijke titel werd et 'O -praject munrstef geven
en muurstal leren apnemen.

Concrete aanleiding van het prapect waren de resulgaten ait het
tevredenheidsomd erzoek. Yele SOOWOEX medeswerkers vonden
dat hed werkiempo te hoog lag, een belangrijk deel zei het werk
niet van #ch al 1= kunnen zetten en fysicke ongemakken e

ervaren door siress op hed werk.
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Koen De Valck, HE-prolessional ki) S0 WOHRX, nam het
O -project op zich. Hij wijst op bet belang van een heldere
cammumnicatie: “Als we zeggen de draagkracht bij medewerkers
te willem vergrofen, kan dat bij seemmigen overkomen alsof “het
problesm bij hen ligl, alsal e gewoon xell nied sterk genoeg
wjn am met siress am e gaan en dat ze daar zell maar iels aan
meeten doen. Dat is naturlijk veree van wat wij bedoelen,
Wi kijken ook naar hoe we binnen een divisie het werk beter
kunnen arganiseren en herverdelen. Hebben de consuliants
bijvoorbeeld zellwel voldoende impact op de sireelcijfers die ze | WETmEine:

mmeeten halen? Dat wdjn de sragen die we ons moeten stellen. Als rand deeen bedrijf cn

de impact van de consultant ap het nitei ndelijke streefcijler of -i.~:;i:-:lr|:!- i
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strecldoel te kledin is, dan moeten we andere tussendoelen voar

hen witwerken. Miets is zo siresserend als een belastende baan



