sowieso verleden tijd: elke medewerker krjgt drie lopende
meter lade. Daar moed ie het mee doen, samen met een locker
mel plaats vear een lapdap en een kalfer. s Avends staal onee
dienst dus netpes aan kant. Netheid is belangrijk in een apen
werkruimee, Med het agentschap Inspectie, die hier op de
negends verdieping buist en met wie we de kollichoek delen,
hebben we aop voorhand alspraken gemaakt aver een beurtrol

wvoor hiet aan kant bouden van de gemeenschappelijke rmimees.”

Aanhangers van de [exibele werkplek beweren dat het
systeem de prestaties bevorder omadat het de
wverantwoordelijkheidszin van mensen annscherpt.

Arre Varealleghese: *Hoe kun je dat meten? Dit soart vastsiel
lingen kun je pas doen als er effectiel woor en na invoering =en

meetsystesm werd gehanteerd.”

Handelen de medewerkers meer dossiers ol

Amre Varwalleghene: Wi rullen oot weten of dat bij ons
verbeterd is omdat we daarover niet systematisch statistiecken
hebiben bijgehowd en. Prestaties zijn uiteraard belangrigk maar
vaor ons gesn ultiem sinddosl: we zijn niet op zeek nasr winss
in economische termen. Klanigericht werken staal voarop.
We merken wel dat er viotier overlegd worde, Die teamaones
werkien spontaan werkoverleg in die hand. Dat hesll vwaor =en
leidinggevende niet alleen positieve gevalgen. le bent vlot
bercikbaar, maar ook érg aanspreckbaar. Voor je bet beseft,
kamen medewerkers je voartdurend onderbreken. Daar maed
je dutdelijke alspraken over maken. Hee is wel een Feit dat de
sociile cantrole enorm is wegenomen. 1k leat in bet midden of
dat goed of slechi is.”

Forgl een gride bewegingsvrijheid er nied voor dat het
management zijn medewerkers minder zell kan contraleren?
Avere Vanmaileghenr: e maet je mensen toch kunnen veriron
wen? Het anders-werken concepd van de Viaamse averheid,
waar de flexibele werkplek een onderdeel van is. heelt als
amddere priler de promotie van telewerk. Dat is een teken van
vertrouwen, maar dat wil niet zeggen dat je geen enkele con
trale meer witoelenl. Thoiswerkers mogen maximaal twee
dagen per week this zin #n moeten werken ligdens die kan
tearuren. Ae geven s morgens in enkele trefwoorden een aver
richt van i dagiaken. Eris cen elekironisch loghoek, en ze
krijgen perindicke feedback. Ze moeten ook aantonen dat ze
over de nodige competenties beschikken om aan thuiswerk te
dorne welistandigheid bijvoorbeeld, of Klamgerichibed. Mienve
werknemers moeten sowieso ten jaar wac biten voor we 2e thois

latenm werken.”

Kunnen jullie genoeg nicowe werknemers annnemen? De
politicke roep om minder amblenaren klinkt steeds luider.
Avere Virmissrlleghern: “0p regel matige tipdstippen evalueren we
onzEe taken en bekijken we of we vaor een efficiénte uitveering
over voldoende mensen beschikken, Dan ztien wij met onze
M HRE=medewerkers voor 1900 personeelsbeden zeker niet met
ven overschol Wat die nieuwe werknemers betreft: ik verwachi
dat we opnicuw meer sollicitanten zullen krijgen, ondanks de
vergrijrping. Als het economisch slechiler) gaal, wordt de werk
eekerheid bij de overheid plots veel aantrekkelijker” ﬂ
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